Conditions générales de vente

Les présentes conditions générales de vente s'appliquent a toutes les ventes conclues sur le site Internet
https://lwww.dynamicsports.fr/, sous réserve des conditions particuliéres indiquées dans la présentation des
produits.

ARTICLE 1 : Mentions obligatoires

Le site Internet hitps://www.dynamicsports.fr/ est un service de :

Association Dynamic Sports

Allée Thierry Combe, 06690, Tourrette-Levens
[SIRET : 915 027 932 000 10

N° Préfecture : W062017956
info@dynamicsports.fr

04 2213 84 27

ARTICLE 2 — Champ d'application

L'association Dynamic Sports propose a tout client non professionnel la vente en ligne sur son site internet
https://www.dynamicsports.fr/ :

de participation a des stages omnisports,
la location de VTT,

d’animations sportives ponctuelles,
I'achat de matériel

L’Association propose également la réservation en ligne de terrains de tennis, de padel et de Beach volley ainsi
que la vente en ligne de produits et matériels destinés a la pratique sportive.

Les présentes Conditions Générales de Vente (dites « CGV ») s'appliquent, sans restriction ni réserve, a toute
vente au Client des Services et Produits, proposée en ligne par I'association Dynamic Sports sur son Site
internet.

Les caractéristiques principales et le prix des Services et Produits proposés sont présentés et détaillés sur le
Site. Le Client est tenu d'en prendre connaissance avant toute passation de commande. Le choix et I'achat d'un
Service ou Produit est de la seule responsabilité du Client.

Ces CGV sont accessibles a tout moment sur le site https://www.dynamicsports.fr/ et prévaudront sur tout autre
document.

Le Client déclare avoir pris connaissance des présentes CGV et les avoir acceptées en cochant la case prévue a
cet effet avant la mise en ceuvre de la procédure de commande en ligne du site.

ARTICLE 3 - Prix et Conditions de paiement

Les Services et Produits proposés sont vendus en ligne aux tarifs en vigueur figurant sur le Site lors de
I'enregistrement de la commande par le Prestataire.

Le Prestataire se réserve le droit de modifier ses prix a tout moment en les publiant en ligne sur son Site. Il
appartient donc au Client de vérifier les tarifs en vigueur au moment de sa commande, indiqués sur le Site.

Le prix est soit payé en ligne par le Client par voie de paiement sécurisé par carte bancaire, soit payé par
cheque, par virement ou par remise d’especes.



En cas de paiement en ligne par carte bancaire, le Client garantit au Prestataire qu'il dispose des autorisations
nécessaires pour utiliser ce mode de paiement et reconnait que les informations données a cet effet valent
preuve de son consentement a la vente comme a I'exigibilité des sommes dues au titre de la commande.

En cas de refus d’autorisation de paiement par carte bancaire par les organismes accrédités, Le Prestataire se
réserve le droit de suspendre ou d’annuler la commande.

Les données de paiement sont échangées en mode crypté grace au protocole défini par le prestataire de
paiement agréé intervenant pour les transactions bancaires réalisées sur le Site.

Les paiements effectués par le Client ne seront considérés comme définitifs qu'aprés encaissement effectif par le
Prestataire des sommes dues.

En cas de réglement par chéque, la confirmation de l'inscription du Client ne Iui sera adressée qu’aprés réception
du cheque.

Le retard de paiement des sommes dues par le Client au-dela des délais ci-dessous fixés entrainera I'exigibilité
immédiate de l'intégralité des sommes dues, sans préjudice de toute autre action que le Prestataire serait en
droit d'intenter, a ce titre, a I'encontre du Client.

En outre, le Prestataire se réserve le droit, en cas de non-respect des conditions de paiement figurant
ci-dessous, de suspendre ou d'annuler la fourniture des Services commandés par le Client.

Le Prestataire ne sera pas tenu de procéder a la fourniture des Services ou a la délivrance du Produit
commandés par le Client si celui-ci ne lui en paye pas le prix en totalité dans les conditions ci-dessous indiquées.

ARTICLE 4 - Conditions d’annulation

Toute demande d’annulation du Service commandé devra étre notifiée par le Client au Prestataire par courrier
électronique ou par lettre recommandée avec accusé de réception a I'adresse mentionnée a I'article 1 des
présentes CGV.

Le Prestataire se réserve le droit d'annuler ou de refuser toute commande d'un Client ou Adhérent avec lequel il
existerait un litige relatif au paiement d'une commande antérieure.

Le Prestataire pourra procéder a la résiliation du contrat de vente portant sur les Services ou les Produits
commandés en cas de défaut de paiement du prix par le Client aux échéances convenues, un mois aprés
réception par le Client d’'une mise en demeure de payer envoyée par lettre recommandée avec accusé de
réception restée sans suite. Le Client restera alors tenu au paiement de l'intégralité du prix du Service ou Produit
commandé a titre d'indemnité de résiliation.

ARTICLE 5 - Données personnelles
Le Client est informé que la collecte de ses données a caractere personnel est nécessaire a la vente des

Services et Produits, et a leur réalisation et délivrance, confiées au Prestataire. Ces données a caractére
personnel sont récoltées uniquement pour I'exécution du contrat de prestations de services.

5.1 Collecte des données a caractére personnel

Les données a caractére personnel qui sont collectées sur le site https://www.dynamicsports.fr/ sont les
suivantes :

e Commande de Service ou Produit :

Lors de la commande en ligne des Services et Produits par le Client : noms, prénom, adresse postale, numéro
de téléphone et adresse e-mail.

e Paiement:



Dans le cadre du paiement en ligne des Services et Produits proposés sur le Site, celui-ci enregistre des
données financiéres relatives au compte bancaire ou a la carte de crédit du Client.

5.2 Destinataires des données a caractére personnel

Les données a caractére personnel sont réservées a I'usage unique du Prestataire et de ses salariés.

Le responsable de traitement des données est le Prestataire, au sens de la loi Informatique et libertés et du
Reglement 2016/679 sur la protection des données a caractére personnel.

5.3 Limitation du traitement

Les données a caractére personnel ne sont pas utilisées a des fins publicitaires ou marketing.

5.4 Durée de conservation des données

Le Prestataire conserve les données ainsi recueillies pendant un délai de 5 ans, couvrant le temps de la
prescription de la responsabilité civile contractuelle applicable.

5.5 Sécurité et confidentialité

Le Prestataire met en ceuvre des mesures organisationnelles, techniques, logicielles et physiques en matiere de
sécurité du numeérique pour protéger les données personnelles contre les altérations, destructions et accés non
autorisés. Toutefois il est a signaler que le Prestataire ne peut garantir la sécurité compléte de la transmission ou
du stockage des informations sur Internet.

5.6 Mise en ceuvre des droits du Client

En application de la réglementation applicable aux données a caractere personnel, le Client et utilisateur du Site
dispose des droits suivants :

e |l peut mettre a jour ou supprimer les données qui les concernent en écrivant a I'adresse électronique
indiquée a 'article 1 des présentes CGV,

e |l peut supprimer son compte en écrivant a I'adresse électronique indiquée a I'article 1 des présentes
Cay,

e |l peut exercer son droit d’acces pour connaitre les données personnelles le concernant en écrivant a

'adresse indiquée a l'article 1 des présentes CGV,

e Siles données a caractére personnel détenues par le Prestataire sont inexactes, il peut demander la
mise a jour des informations en écrivant a I'adresse électronique indiquée a I'article 1 des présentes
Cay,

e |l peut demander la suppression de ses données a caractére personnel, conformément aux lois
applicables en matiére de protection des données, en écrivant a I'adresse indiquée a I'article 1 des
présentes CGV,

e |l peut également solliciter la portabilité des données détenues par le Prestataire vers un autre
prestataire,

e Enfin, il peut s’opposer au traitement de ses données par le Prestataire.

Ces droits, dés lors qu'ils ne s’opposent pas a la finalité du traitement, peuvent étre exercés en adressant une
demande par courrier ou par e-mail au responsable de traitement dont les coordonnées sont indiquées a I'article
1 des présentes CGV.

Le responsable de traitement doit apporter une réponse dans un délai maximum d’un mois.
En cas de refus de faire droit a la demande du Client, celui-ci doit &étre motivé.

Le Client est informé qu’en cas de refus, il peut introduire une réclamation auprés de la CNIL (3 place de
Fontenoy, 75007 PARIS) ou saisir une autorité judiciaire.

Le Client peut étre invité a cocher une case au titre de laquelle il accepte de recevoir des mails a caractére
informatifs et publicitaires de la part du Prestataire. Il aura toujours la possibilité de retirer son accord a tout



moment en contactant le Prestataire (coordonnées a l'article 1 des présentes CGV) ou en suivant le lien de
désabonnement.

ARTICLE 6 - Propriété intellectuelle

Le contenu du Site est la propriété du Prestataire et est protégé par les lois frangaises et internationales relatives
a la propriété intellectuelle.

Toute reproduction totale ou partielle de ce contenu est strictement interdite et est susceptible de constituer un
délit de contrefacgon.

ARTICLE 7- Droit applicable

Les présentes CGV et les opérations qui en découlent sont régies et soumises au droit frangais.

ARTICLE 8 - Litiges

Pour toute réclamation, le Client peut contacter le Prestataire a I'adresse postale ou e-mail indiquée a l'article 1
des présentes CGV.

Le Client est informé qu'il peut en tout état de cause recourir a une médiation conventionnelle, auprés des
instances de médiation sectorielles existantes ou a tout mode alternatif de reglement des différends (par exemple
conciliation) en cas de contestation.

Tous les litiges auxquels les opérations d'achat et de vente conclues en application des présentes CGV et qui
n’auraient pas fait I'objet d’'un réglement amiable entre le Prestataire et le Client seront soumis aux tribunaux
compétents dans les conditions de droit commun.



